
Figura 2: Marco de desarrollo de capacidad dual para establecer alianzas entre las 
familias y las escuelas

EL RETO

Alianzas no 
eficaces entre 
las familias y 
las escuelas

Falta de 
oportunidades del 
personal escolar/
del Programa  
�para desarrollar 
la capacidad �de 
establecer alianzas

Falta de 
oportunidades 
de las familias  
para desarrollar 
la capacidad de 
establecer alianzas

CONDICIONES 
DE 

OPORTUNIDAD

Condiciones de proceso
•  �Aprendizaje vinculado
•  �Relacional
•  �Orientación al desarrollo versus 

 orientación� al servicio
•  �Colaborativo
•  �Interactivo

Condiciones de organización
•  �Sistémico: debe producirse en toda 

 la organización.
•  �Integrado: debe estar incorporado 

 en todos los programas.
•  �Apoyado: debe contar con recursos� 

 e infraestructura.

OBJETIVOS DE 
LA POLÍTICA Y 
EL PROGRAMA

Desarrollar y mejorar la capacidad del personal y las familias en cuatro 
componentes clave (las “4 C”):
•  Capacidades (habilidades y conocimientos)
•  Conexiones (redes interpersonales)
•  Cognición (creencias, valores)
•  Confianza (seguridad en uno mismo)

RESULTADOS 
RELACIONADOS 

CON LA 
CAPACIDAD DE 
LAS FAMILIAS  

Y EL PERSONAL

Alianzas 
eficaces entre 
las familias y 
las escuelas
Para apoyar �los 

logros académicos� y 
mejorar las  

escuelas

Personal de las 
escuelas y el Programa 
que pueden hacer lo 
siguiente:
•  �Honrar y reconocer 

 los numerosos 
 conocimientos de las 
 familias.

•  �Conectar la 
 participación familiar� 
 con el aprendizaje de 
 los estudiantes.

•  �Crear una cultura que 
 fomente y acoja la 
 participación 
 familiar.

Familias que 
pueden realizar 
lo siguiente:
•  Apoyar
•  Alentar
•  Supervisar
•  Defender
•  �Tomar decisiones
•  �Colaborar




